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ขอ้ตกลงและเง ือ่นไขสาํหรบัโปรแกรมประยกุต ์UOB Business  
 
การเขา้ถงึและการใชโ้ปรแกรมประยกุตน์ีไ้ดรั้บอนุญาตจากธนาคาร ยโูอบ ีจํากดั (มหาชน) (ตอ่ไปในทีน่ี้
รูจั้กในนามวา่ “ยโูอบ”ี) โดยอยูภ่ายใตเ้งือ่นไขดังจะกลา่วตอ่ไป โดยการเขา้ถงึและ/หรอืใชโ้ปรแกรม
ประยกุตน์ี ้ทา่นตกลงผกูพันตนอยา่งไมม่เีงือ่นไขตามเงือ่นไขเหลา่นี ้(“เงือ่นไข”) หากทา่นไม ่
ตกลงตามเงือ่นไขใดๆ กรณุายกเลกิการเขา้ถงึ/การใชโ้ดยทันท ี
 

1. คาํจํากดัความ 
“โปรแกรมประยกุต ์(Application)” หมายถงึ ซอฟตแ์วรน์ีห้รอืซอฟตแ์วรเ์พือ่สนับสนุน
ธรุกรรมทางธรุกจิสําหรับโทรศัพทเ์คลือ่นทีข่องยโูอบแีละสารสนเทศและวัสดสุารสนเทศทีจั่ดให ้
มอียูใ่นหรอืผา่นทางโปรแกรมประยกุตน์ี ้
“ขอ้มลูผูใ้ช ้(User Content)” หมายถงึ สารสนเทศ ขอ้มลู ขอ้ความสัน้ ขอ้ความ หรอืเนือ้หา
อืน่ๆ ทีไ่ดรั้บการสง่จากทา่นผา่นทางโปรแกรมประยกุตน์ี ้
“สารสนเทศและวสัดสุารสนเทศ (Information and Materials)” หมายถงึ คณุลักษณะ 
เนือ้หา สารสนเทศ วสัด ุหรอืบรกิารทีม่อียูใ่นและ/หรอืจัดใหม้ผีา่นทางโปรแกรมประยกุตน์ี้
รวมถงึ (แตไ่มจํ่ากดัเฉพาะ) 

ก. สารสนเทศ ขา่วสาร ขอ้มลู ขอ้ความสัน้ รายการขอ้มลู ถอ้ยคํา ความเห็น การคาดการณ์ 
การประเมนิคา่ กราฟิก รปูภาพ วดีทีัศน ์ไฟลเ์สยีง การเผยแพรเ่สยีงทางระบบ
อนิเตอรเ์น็ต (podcasts) การเผยแพรว่ดีทีศันท์างระบบอนิเตอรเ์น็ต (webcasts) 
โปรแกรมประยกุตซ์อฟตแ์วร ์และงานประเภทอืน่ๆ ทีร่วบรวมไว ้(ไมว่า่จะไดจั้ดเตรยีม
โดยเราหรอืโดยบคุคลทีส่ามอืน่ใด) 

ข. เครือ่งมอืคํานวณอตัราแลกเปลีย่น 
ค. ฐานงาน (platform) สําหรับการสรา้งเนือ้หาทีม่ลีักษณะสว่นบคุคล 
ง. การสง่เสรมิการขาย ผลติภณัฑ ์และบรกิารทีทํ่าการตลาดโดยยโูอบแีละ/หรอืบรษัิทใน

เครอืและพันธมติรทางธรุกจิของยโูอบ ี
จ. การสง่เสรมิการขายและ/หรอืคปูองสว่นลดโดยยโูอบแีละ/หรอืผูข้ายสนิคา้ซึง่เป็นบคุคล

ทีส่าม  
ฉ. การเชือ่มโยงหลายมติ ิ(hyperlinks) ไปยงัเว็บไซตข์องบคุคลทีส่ามและเว็บไซตข์องยู

โอบ ี
ช. เครือ่งมอืตดิตอ่สือ่สารผา่นทางอเีมล ์เว็บไซตเ์ครอืขา่ยทางสงัคม บรกิารสง่ขอ้ความ

SMS และ 
ซ. คณุลักษณะ เนือ้หา บรกิาร หรอืโปรแกรมประยกุตอ์ืน่ใดซึง่เราอาจเสนอในหรอืผา่นทาง

โปรแกรมประยกุตเ์ป็นครัง้คราวอนัเป็นดลุพนิจิของเราแตเ่พยีงผูเ้ดยีวเทา่นัน้ 
“เรา” “ของเรา” หมายถงึ ยโูอบ ีและ “ทา่น” หมายถงึผูใ้ชค้นเดยีวหรอืหลายคนของโปรแกรม
ประยกุต ์
 

  2. ขอบเขตของโปรแกรมประยกุต ์
1. เราสงวนสทิธทิีจ่ะ 

ก. เปลีย่น เปลีย่นแปลง ขยาย ลด พจิารณา ระบ ุระงับ หรอืยกเลกิโปรแกรมประยกุตน์ี้
ทัง้หมดหรอืสว่นใดๆ (รวมถงึสารสนเทศและวัสดสุารสนเทศ) 

ข. กําหนดขอ้จํากดัในคณุลกัษณะบางประการหรอืจํากดัการเขา้ถงึสว่นของโปรแกรม
ประยกุตห์รอืโปรแกรมประยกุตท์ัง้หมดของทา่น (รวมถงึสารสนเทศและวัสดุ
สารสนเทศ) 

ค. เปลีย่นแปลงหรอืแกไ้ขขอ้ตกลงและเงือ่นไขตามทีโ่ปรแกรมประยกุตน์ีจ้ะไดรั้บการ
ใช ้

ในเวลาใดๆ โดยดลุพนิจิของเรา และโดยมติอ้งบอกกลา่วไปยงัทา่น การใชโ้ปรแกรม
ประยกุตใ์นลักษณะใดๆ ภายหลังการแกไ้ขขอ้ตกลงและเงือ่นไขเหลา่นีจ้ะถอืวา่ทา่นยอมรับ
ขอ้ตกลงและเงือ่นไขทีไ่ดแ้กไ้ขแลว้ 

2. เราจะไมเ่ป็นผูรั้บผดิชอบหรอืรับผดิสําหรับคา่ใชจ้า่ย ความสญูเสยี ความเสยีหาย ความรับ
ผดิใดๆ หรอืผลทีเ่กดิขึน้ในภายหลังอืน่ๆ ทีป่ระสบหรอืเกดิขึน้เกีย่วกบัการใชส้ทิธขิองเรา
ภายใตข้อ้ 2.1 ขา้งตน้ 
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3. การยอมรบัและการยนิยอมทีจ่ะรบัสารสนเทศและวสัดสุารสนเทศ 
1. ทา่นยอมรับวา่โปรแกรมประยกุตน์ีม้เีพือ่การใชโ้ดยธรุกจิขนาดเล็กเทา่นัน้ 
2. ทา่นยนิยอมทีจ่ะรับสารสนเทศและวัสดสุารสนเทศและยนิยอมทีจ่ะไดรั้บแจง้ถงึการสง่เสรมิ

การขาย ผลติภณัฑ ์และบรกิารทีทํ่าการตลาดโดยยโูอบแีละ/หรอืบรษัิทในเครอืและ
พันธมติรทางธรุกจิของยโูอบ ี

 
4. ขอ้สงวนสทิธแิละขอ้จํากดั 

1. สารสนเทศและวัสดสุารสนเทศทีม่อียูใ่นและ/หรอืจัดใหม้ผีา่นทางโปรแกรมประยกุตน์ีจั้ดให ้
ม ี“ตามทีเ่ป็นอยู”่ และ “เทา่ทีม่อียู”่ เราไมรั่บรองหรอืรับประกนั และเรามไิดทํ้าการ
ตรวจสอบโดยเอกเทศวา่สารสนเทศและวัสดสุารสนเทศนัน้ถกูตอ้ง เป็นประโยชน ์เพยีงพอ 
เหมาะสมกบัเวลา หรอืสมบรูณ์ และสารสนเทศและวัสดสุารสนเทศเหลา่นัน้ควรหรอืไมค่วร
ไดรั้บการเชือ่ถอือยา่งไร โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ไมม่กีารใหก้ารรับประกนัใดๆ วา่ขา่วสารที่
รายงานสารสนเทศและวสัดหุรอืขอ้มลูอตัราแลกเปลีย่นนัน้ถกูตอ้ง เชือ่ถอืได ้หรอืทนัสมยั  

2. สารสนเทศและวัสดสุารสนเทศนําเสนอขอ้มลูตามวันทีข่องสารสนเทศและวัสดสุารสนเทศ
นัน้ๆ และไมส่ะทอ้นถงึการเปลีย่นแปลงใดๆ ในกฎหมาย เหตกุารณ์ หรอืวธิปีฏบิตันัิบแตว่ัน
ดังกลา่ว เราไมรั่บผดิชอบในการปรับปรงุสารสนเทศและวัสดสุารสนเทศใหท้ันสมยั หรอื
แกไ้ขความไมถ่กูตอ้งใดๆ ซึง่อาจปรากฏขึน้ในเวลาตอ่มา สารสนเทศและวัสดสุารสนเทศ
ทัง้หมดนัน้อาจเปลีย่นแปลงไดโ้ดยไมม่กีารบอกกลา่วลว่งหนา้ 

3. สารสนเทศและวัสดสุารสนเทศทีม่อียูใ่นและ/หรอืทีจั่ดใหม้ผีา่นทางโปรแกรมประยกุตน์ีจั้ด
ใหม้ขี ึน้ดว้ยดลุพนิจิของเราและ/หรอืดลุพนิจิของบคุคลทีส่าม (ตามแตก่รณี) เทา่นัน้ การ
ใช/้การเขา้ถงึสารสนเทศและวัสดสุารสนเทศนัน้อยูภ่ายใตแ้ตล่ะขอ้ตกลงและเงือ่นไขและ
ขอ้สงวนสทิธทิีไ่ดกํ้าหนดไว ้และอาจอยูภ่ายใตบ้งัคับของขอ้ตกลงของสญัญาอนุญาตใหใ้ช ้
สทิธขิองผูใ้ชท้ีแ่นบมาดว้ย 

4. สารสนเทศและวัสดสุารสนเทศนัน้มเีพือ่เป็นขอ้มลูทั่วไปของทา่นเทา่นัน้ สารสนเทศและ
วัสดสุารสนเทศดังกลา่วมไิดพ้จิารณาถงึวตัถปุระสงคใ์นการลงทนุทีเ่ฉพาะเจาะจง สถานะ
ทางการเงนิ หรอืความตอ้งการทีเ่ฉพาะเจาะจงของบคุคลใดบคุคลหนึง่ผูซ้ ึง่อาจไดรั้บ
สารสนเทศและวัสดสุารสนเทศ สารสนเทศและวสัดสุารสนเทศนัน้มไิดม้เีพือ่เป็นงานศกึษา
ทีค่รอบคลมุหรอืเพือ่ใหข้อ้เสนอแนะหรอืคําแนะนําใดๆ ในการลงทนุหรอืการวางแผนทาง
การเงนิ สารสนเทศและวสัดสุารสนเทศไมค่วรไดรั้บการเชือ่ถอืตามหรอืถอืเป็นสิง่ทดแทน
คําแนะนําทางบญัช ีกฎหมาย การกํากบัดแูล ภาษี การเงนิ หรอือืน่ๆ และไมค่วรไดรั้บการใช ้
เป็นฐานในการตัดสนิใจทางธรุกจิหรอืการเงนิ โปรดแสวงหาคําแนะนําจากทีป่รกึษาทางการ
เงนิ กฎหมาย ภาษี หรอือืน่ๆ ทีเ่หมาะสมเกีย่วกบัความเหมาะสมของผลติภณัฑใ์ดๆ สําหรับ
ทา่น โดยพจิารณาถงึวตัถปุระสงคใ์นการลงทนุทีเ่ฉพาะเจาะจง สถานะทางการเงนิ หรอื
ความตอ้งการทีเ่ฉพาะเจาะจงของทา่น 

5. เรา (และบรษัิทในเครอืของเรา) ไมย่อมรับความรับผดิใดๆ สําหรับความผดิพลาด ความไม่
ถกูตอ้ง การละเวน้ใดๆ หรอืผลทีเ่กดิขึน้ในภายหลังใดๆ หรอืความสญูเสยีหรอืความเสยีหาย
ใดๆ ไมว่า่เกดิขึน้อยา่งไรกต็ามโดยเป็นผลมาจากการทีบ่คุคลใดๆ กระทําการโดยเชือ่ถอื
ตามสารสนเทศและวัสดสุารสนเทศ 

6. ในบางกรณี ขอ้มลูทางภมูศิาสตร ์การเมอืง เศรษฐกจิ สถติ ิการเงนิ และอตัราแลกเปลีย่น
ใดๆ ในสารสนเทศและวัสดสุารสนเทศอาจไดรั้บการนําเสนอเป็นการประมาณหรอืการสรปุ
หรอืในรปูแบบทีเ่รยีบงา่ยและอาจเปลีย่นแปลงไดต้ามกาลเวลา 

7. เราไมใ่หก้ารรับรองหรอืรับประกนั (ประเภทใดๆ ไมว่า่โดยชดัแจง้ โดยปรยิาย หรอืตาม
กฎหมาย) เกีย่วกบัความเป็นเจา้ของ การไมล่ะเมดิสทิธขิองบคุคลทีส่าม สมรรถนะเชงิ
พาณชิย ์คณุภาพทีน่่าพงึพอใจ ความเหมาะสมสําหรับวัตถปุระสงคท์ีเ่ฉพาะเจาะจง และ
สภาพทีป่ราศจากไวรัส (viruses) หนอนคอมพวิเตอร ์(worms) มา้โทรจัน (Trojan 
horses) ระเบดิซอฟตแ์วร ์(software bombs) และรหัส (codes) ตัวแทน (agents) 
ชดุคําสัง่ (programs) หรอืกลุม่คําสัง่ทีใ่ชทํ้างานอตัโนมตั ิ(macros) ทีเ่ป็นอนัตราย 
สามารถทําลาย หรอืทําใหเ้สยีหาย และซอฟตแ์วรท์ีอ่อกแบบเพือ่สงัเกตการณ์หรอืดักจับ
ขอ้มลู (spyware) หรอืสิง่หรอืกระบวนการลักษณะเดยีวกนัของโปรแกรมประยกุต ์หรอื
สารสนเทศและวัสดสุารสนเทศใดๆ ทีม่อียูห่รอือา้งถงึในทีนั่น้ 

8. เราไมรั่บประกนัและไมม่กีารใหก้ารรับประกนัวา่การเขา้ถงึสารสนเทศและวัสดสุารสนเทศใน
โปรแกรมประยกุตห์รอืตัวโปรแกรมประยกุตท์ัง้หมดจะทําไดอ้ยา่งรวดเร็ว ไมต่ดิขดั หรอื
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ปราศจากความผดิพลาด และไมม่กีารใหก้ารรับประกนัวา่ความบกพรอ่งใดๆ จะไดรั้บการ
แกไ้ข 

9. ทา่นยอมรับวา่การใชโ้ปรแกรมประยกุตข์องทา่นและสารสนเทศและวสัดสุารสนเทศอาจ
ไดรั้บผลกระทบในทางทีเ่สยีหายในเวลาใดๆ จากปัญหาของโทรศัพทเ์คลือ่นที ่สมารท์โฟน 
คอมพวิเตอร ์คอมพวิเตอรพ์กพา คอมพวิเตอรพ์กพาขนาดเล็ก (PDAs) หรอืเครือ่งมอื
อเิล็กทรอนกิสอ์ืน่ๆ ของทา่น หรอืปัญหาการตอ่อนิเตอรเ์น็ต เครอืขา่ยโทรศพัท ์รวมถงึโดย
ไมจํ่ากดัเฉพาะ การรบกวนเครอืขา่ย ขอ้ความทีไ่มส่ามารถสง่ได ้หรอืความลา่ชา้ในการสง่
เนือ่งดว้ยเหตผุลใดๆ เชน่ ปรมิาณการจราจรในเครอืขา่ยทีม่ากเกนิไป การขดัขอ้งของการ
บรกิาร หรอืการสง่ขอ้มลูทีไ่มถ่กูตอ้ง 

10. ทา่นเขา้ใจและตกลงวา่การใชโ้ปรแกรมประยกุตข์องทา่นนัน้กระทําดว้ยความเสีย่งของตัว
ทา่นเองและเราจะไมเ่ป็นผูรั้บผดิชอบหรอืรับผดิตอ่ทา่นสําหรับคา่ใชจ้า่ย ความสญูเสยี ราคา 
คา่เสยีหาย ความรับผดิใดๆ หรอืผลทีเ่กดิขึน้ภายหลังอืน่ๆ ไมว่า่ในลักษณะใดกต็าม (รวมกนั
เรยีกวา่ “ความสญูเสยี”) ทีป่ระสบหรอืเกดิขึน้โดยตรงหรอืโดยออ้มแกท่า่น รวมถงึแตไ่ม่
จํากดัเฉพาะความสญูเสยีใดๆ ทีป่ระสบหรอืเกดิขึน้โดยตรงหรอืโดยออ้มแกท่า่นอนัเกดิจาก
หรอืเกีย่วกบัหรอืเป็นผลมาจาก 

ก. การบํารงุรักษา การเสยี การชํารดุบกพรอ่งหรอืการขาดหายไป ของสว่นใดๆ ของ
โปรแกรมประยกุต ์หรอืการไมส่ามารถเขา้ถงึหรอืใชส้ว่นใดๆ ของโปรแกรมประยกุต์
ใดๆ 

ข. ปัญหาการสือ่สารโทรคมนาคม ปัญหาเรือ่งการจา่ยไฟฟ้า ปัญหาเกีย่วกบั
อนิเตอรเ์น็ตหรอืเครอืขา่ย ปัญหาของการบรกิารทีก่ระทําโดยผูจํ้าหน่ายหรอืผู ้
ใหบ้รกิารซึง่เป็นบคุคลทีส่ามใดๆ  

ค. ความลม้เหลวของระบบ ตัวบรกิาร (server) หรอืการเชือ่มตอ่ ความผดิพลาด  
การละเวน้ปฏบิตั ิการขดัขอ้ง ความลา่ชา้ในการสง่ หรอืไวรัสใดๆ (รวมถงึแตไ่ม่
จํากดัเฉพาะความยากลําบากใดๆ ทีเ่กดิแกผู่ใ้หบ้รกิารอนิเตอรเ์น็ต ผูใ้หบ้รกิาร
เครอืขา่ย หรอืผูใ้หบ้รกิารการสือ่สารโทรคมนาคม หรอืผูดํ้าเนนิการของทา่น) 

ง. การเขา้ถงึหรอืการใชใ้ดๆ ของสว่นใดๆ ของโปรแกรมประยกุตห์รอืเนือ้หาของ
โปรแกรมประยกุตห์รอืการเชือ่ถอืเนือ้หาของโปรแกรมประยกุต ์

จ. ความชาํรดุบกพรอ่ง ความผดิพลาด ความไมส่มบรูณ์ ความไมถ่กูตอ้งหรอืความไม่
แมน่ยําของโปรแกรมประยกุต ์เนือ้หาของโปรแกรมประยกุต ์หรอืบรกิารทีเ่กีย่วขอ้ง 

ฉ. ปัญหาทีเ่ป็นผลมาจากการดําเนนิการแกไ้ขเยยีวยาหรอืป้องกนัซึง่อาจกระทําโดย
เราในกรณีทีม่เีหตดุังกลา่วขา้งตน้เกดิขึน้ 

ช. การใชห้รอืการเขา้ถงึเว็บไซตอ์ืน่ใดทีเ่ชือ่มตอ่มายงัโปรแกรมประยกุตใ์ดๆ  
ซ. การบรกิาร ผลติภณัฑ ์สารสนเทศ ขอ้มลู ซอฟตแ์วรใ์ดๆ หรอืวัสดอุืน่ๆ ทีไ่ดม้าจาก/

จัดใหม้ผีา่นโปรแกรมประยกุตห์รอืจากเว็บไซตอ์ืน่ใดทีเ่ชือ่มตอ่มายงัโปรแกรม
ประยกุต ์หรอื 

ฌ. ซอฟตแ์วรใ์ดๆ ทีด่าวนโ์หลดจากโปรแกรมประยกุต ์
แมว้า่เราจะไดรั้บแจง้หรอืควรจะเล็งเห็นไดถ้งึความเป็นไปไดข้องการสญูเสยีเชน่วา่นัน้ 

11. เราจะไมรั่บผดิสําหรับความเสยีหายหรอืความสญูเสยีโดยออ้ม ความเสยีหายพเิศษ ความ
เสยีหายทางเศรษฐกจิหรอืทีเ่ป็นผลสบืเนือ่งใดๆ ภายใตเ้งือ่นไขเหลา่นี ้แมว้า่เราจะไดรั้บ
แจง้หรอืควรจะเล็งเห็นถงึความเสยีหาย/ความสญูเสยีเชน่วา่นัน้ การยกเวน้ความรับผดินีใ้หม้ี
ผลบงัคบัใชไ้ดเ้ต็มทีเ่ทา่ทีก่ฎหมายจะอนุญาต  

12. การดาวนโ์หลดโปรแกรมประยกุตแ์ละสารสนเทศและวัสดสุารสนเทศอืน่ใดจากโปรแกรม
ประยกุตอ์าจเกีย่วขอ้งกบัการสง่ขอ้มลูผา่นเครอืขา่ยของผูใ้หบ้รกิารของทา่น โปรแกรม
ประยกุตนั์น้ไมม่คีา่ใชจ้า่ย แตอ่าจมคีา่ธรรมเนยีมทีเ่กดิขึน้จากผูใ้หบ้รกิารการสือ่สาร
โทรคมนาคม/เครอืขา่ยสําหรับการลงชือ่เขา้ใช ้การเชือ่มตอ่ขอ้มลู การดาวนโ์หลดขอ้มลู 
แผนเกีย่วกบัจํานวนขอ้มลูทีส่ามารถสง่ไดภ้ายในหน่วยเวลา (data rate plans) บรกิารขา้ม
แดนสําหรับการโอนขอ้มลู (data transfer roaming) หรอืคา่ธรรมเนยีมอืน่ๆในสว่นของ
ทา่นเองซึง่ ทา่นจะตอ้งเป็นผูรั้บผดิชอบคา่ธรรมเนยีมและคา่ใชจ้า่ยเชน่วา่นัน้ 

13. การเชือ่มโยงหลายมติใิดๆ ถงึเว็บไซตข์องบคุคลทีส่ามอืน่ๆ จากโปรแกรมประยกุตนั์น้มอียู่
เพือ่วัตถปุระสงคใ์นการใหข้อ้มลูและเพือ่ความสะดวกของทา่นเทา่นัน้ เราไมต่อ้งรับผดิ
สําหรับการสญูเสยีใดๆ ทีเ่กดิขึน้โดยตรงหรอืโดยออ้ม (รวมถงึความสญูเสยีทีเ่ป็นผล
สบืเนือ่ง) จากความไมถ่กูตอ้งหรอืความชาํรดุบกพรอ่งหรอือืน่ๆ ของวสัดหุรอืสารสนเทศทีม่ี
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อยูใ่นหนา้เว็บไซตข์องบคุคลทีส่ามเชน่วา่นัน้ เราจะไมรั่บผดิชอบในความสญูเสยี ความ
เสยีหาย หรอืความรับผดิใดๆ ทีเ่กดิขึน้แกท่า่นอนัเกดิจากการใชห้รอืการเชือ่ถอืเว็บไซตข์อง
บคุคลทีส่ามเหลา่นี ้การรวบรวมการเชือ่มโยงหลายมติขิองเราไมถ่อืวา่เป็นการรับประกนั 
การยอมรับ หรอืการยนืยนัความถกูตอ้งของวัสดสุารสนเทศในเว็บไซตข์องบคุคลทีส่ามเชน่
วา่นีโ้ดยทีท่า่นตอ้งเขา้ถงึเว็บไซตเ์ชน่วา่นีด้ว้ยความเสีย่งของทา่นเอง 

14. เราไมส่ามารถเป็นผูรั้บผดิชอบสําหรับการบรกิารของบคุคลทีส่ามใดๆ ซึง่ทา่นเขา้ถงึโดย
ผา่นทางโปรแกรมประยกุตห์รอืสําหรับความสญูเสยีใดๆ ทีท่า่นอาจไดรั้บอนัเป็นผลมาจาก
การทีท่า่นใชบ้รกิารเชน่วา่นัน้ ทา่นจะตอ้งปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามขอ้ตกลงและเงือ่นไขทัง้หมด
ของการบรกิารเชน่วา่นัน้และชําระคา่ธรรมเนยีมทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรกิารนัน้ 

15. เราไมย่อมรับความรับผดิหรอืความรับผดิชอบสําหรับการกระทําหรอืการผดิสญัญาของบคุคล
ทีส่ามหรอืความชาํรดุบกพรอ่งในสนิคา้หรอืบรกิารทีเ่สนอในการสง่เสรมิการขาย/คปูอง
สว่นลด เราไมใ่ชต่ัวแทนของบคุคลทีส่าม ทา่นตอ้งระงับขอ้พพิาทใดๆ เกีย่วกบัคณุภาพหรอื
มาตรฐานการใหบ้รกิารโดยตรงกบับคุคลทีส่าม บคุคลทีส่ามอาจกําหนดเงือ่นไขสําหรับการ
ซือ้คนืสนิคา้หรอืบรกิารหรอืการสง่เสรมิการขาย/คปูองสว่นลด เราจะไมเ่ป็นผูรั้บผดิชอบใน
ความสญูเสยี หรอืความเสยีหายใดๆ ทีเ่กดิขึน้จากการซือ้คนืดังกลา่ว 

 
5. ไมใ่ชค่าํเสนอหรอืคาํชกัชวน 

ไมใ่หถ้อืหรอืตคีวามวา่สิง่ใดๆ ในโปรแกรมประยกุตห์รอืสารสนเทศและวัสดสุารสนเทศเป็น 
คําเสนอ การเชือ้เชญิใหทํ้าคําเสนอ ขาย ซือ้ ให ้รับ ทําขึน้ แบง่สนัปันสว่น หรอืโอน หรอืเป็น
การใหคํ้าแนะนําหรอืขอ้เสนอแนะใดๆ เกีย่วกบัหุน้ หุน้กู/้พันธบตัร ตั๋วเงนิ ดอกเบีย้ โครงการ
จัดการลงทนุ (collective investment schemes) หรอืหลกัทรัพย ์การลงทนุ เงนิกู ้เงนิทดรอง 
สนิเชือ่ เงนิฝากอืน่ๆ หรอืตราสารอืน่ใดหรอืผลติภณัฑท์างการเงนิของธนาคารพาณชิย ์ 
 

6. เงือ่นไขการใชส้ารสนเทศและวสัดสุารสนเทศ 
1. ทา่นไมอ่าจทําซ้ํา (reproduce) เปลีย่นแปลง ดดัแปลง แปล เผยแพร ่แสดง เก็บ สือ่สาร 

สง่ ออกอากาศ เผยแพรเ่สยีงทางระบบอนิเตอรเ์น็ต เผยแพรว่ดีทีศันท์างระบบอนิเตอรเ์น็ต 
จําหน่าย ขาย แลกเปลีย่น หรอืแสวงหาประโยชนเ์พือ่วตัถปุระสงคท์างการคา้ใดๆ หรอื
วัตถปุระสงคอ์ืน่ๆ ซึง่สว่นใดๆ ของหรอืการเขา้ถงึใดๆ ของ 

ก. โปรแกรมประยกุต ์และ 
ข. สารสนเทศและวัสดสุารสนเทศ 

ยกเวน้เทา่ทีอ่นุญาตโดยความยนิยอมเป็นลายลกัษณ์อกัษรลว่งหนา้ของเราและเจา้ของผูซ้ ึง่
เป็นบคุคลทีส่ามหรอืผูไ้ดรั้บอนุญาตใหใ้ชส้ารสนเทศและวัสดสุารสนเทศ (ตามแตก่รณี)  

2. โดยไมก่ระทบตอ่หลกัการทัว่ไปของขอ้ 6.1 เพือ่การใชส้ว่นตวัทีไ่มใ่ชเ่พือ่การคา้ของทา่น 
ทา่นอาจ 

ก. เรยีกและแสดง (retrieve and display) สารสนเทศและวัสดสุารสนเทศบนอปุกรณ์
ของทา่นทีส่ามารถเขา้กนัได ้

ข. ใสข่อ้มลู (upload) แสดง อเีมล ์หรอืสง่โดยวธิใีดๆ (รวมถงึทาง SMS) ซึง่
สารสนเทศและวัสดสุารสนเทศเรือ่งการสง่เสรมิการขายหรอืคปูองสว่นลดโดยยโูอบี
และ/หรอืผูจํ้าหน่ายซึง่เป็นบคุคลทีส่ามตามทีจั่ดใหม้ผีา่นโปรแกรมประยกุต ์ 

 
7. ไมม่กีารใชท้ีผ่ดิกฎหมายหรอืเป็นอนัตราย 

ทา่นไมอ่าจใชโ้ปรแกรมประยกุตร์วมถงึสารสนเทศและวสัดสุารสนเทศเพือ่วัตถปุระสงคอ์นัผดิ
กฎหมายใดๆ และทา่นยอมรับจะปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามกฎหมายและระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด 
ประเภทของวัตถปุระสงคอ์นัผดิกฎหมายซึง่ไมไ่ดรั้บอนุญาตรวมถงึแตไ่มจํ่ากดัเฉพาะกรณี
ตอ่ไปนี ้

ก. การปลอมหัวขอ้ (headers) หรอืมเิชน่นัน้กระทําการตอ่ขอ้มลูบง่ชีใ้ดๆ เพือ่อําพราง
และ/หรอืมผีลเป็นการอําพรางทีม่าของสารสนเทศและวสัดสุารสนเทศใดๆ ทีส่ง่ผา่น
โปรแกรมประยกุต ์

ข. การละเมดิสทิธใินทรัพยส์นิทางปัญญาหรอืสทิธใินความเป็นเจา้ของอืน่ๆ รวมถงึแตไ่ม่
จํากดัเฉพาะวสัดสุารสนเทศทีไ่ดรั้บการคุม้ครองโดยลขิสทิธิ ์เครือ่งหมายการคา้ 
สทิธบิตัร ความลบัทางการคา้ หรอืสทิธใินทรัพยส์นิทางปัญญาอืน่ๆ ทีใ่ชโ้ดยไมม่กีาร
อนุญาตทีเ่หมาะสม 
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ค. การสง่หรอืการใชโ้ดยฉอ้ฉล หรอืการบดิเบอืนความจรงิของขอ้มลูสว่นบคุคลหรอืขอ้มลู
ทางการเงนิหรอืการเขา้กระทําการใดๆ ซึง่ถอืวา่เป็นการกระทําการทางการคา้ทีไ่มเ่ป็น
ธรรมหรอืเป็นการหลอกลวง 

ง. การสง่วสัดโุฆษณาสง่เสรมิการขายอนัไมพ่งึประสงคห์รอืไมไ่ดรั้บอนุญาต “อเีมลข์ยะ 
(junk mail)” “สแปม (spam)” “จดหมายลกูโซ ่(chain letters)” “ธรุกจิแบบพรีะมดิ 
(pyramid schemes)” ใดๆ หรอืการเชญิชวนในรปูแบบอืน่ใด 

จ. การสง่ขอ้มลูผูใ้ชซ้ ึง่ทา่นไมม่สีทิธสิง่ภายใตก้ฎหมายใดๆ หรอืภายใตค้วามสมัพันธต์าม
สญัญาหรอืในฐานะผูด้แูลรักษาทรัพย ์หรอื 

ฉ. การใชบ้ญัชโีปรแกรมประยกุตข์องผูใ้ชอ้ืน่ในเวลาใดๆ ไมว่า่จะไดรั้บหรอืไมไ่ดรั้บ
อนุญาตจากผูใ้ชด้ังกลา่ว 

ช. การเจาะเขา้ไป (hacking) การรบกวน การทําใหห้ยดุชะงัก การทําใหใ้ชง้านไมไ่ด ้การ
ทําใหต้อ้งรับภาระหนักเกนิไป หรอืมเิชน่นัน้การทําใหโ้ปรแกรมประยกุตไ์มส่ามารถ
ทํางานตามสมรรถนะได ้ซึง่รวมถงึแตไ่มจํ่ากดัเฉพาะการโจมตเีพือ่ไมใ่หส้ามารถ
ใหบ้รกิารได ้(denial-of-service attacks) การโจมตโีดยการปลอมตวั (spoof attacks) 
การขโมยขอ้มลูการใชง้านอนิเตอรเ์น็ต (session hacking) การดักจับขอ้มลู (sniffing) 
การรบกวน (tampering) การทําวศิวกรรมยอ้นกลับ (reverse engineering) หรอืการ
ทําชดุคําสัง่ใหม ่(reprogramming) 

เราสงวนสทิธทิีจ่ะจํากดัหรอืไมอ่นุญาตใหม้กีารทํากจิกรรม การกระทําการ หรอืขอ้มลูผูใ้ชใ้ดๆ 
หรอืทัง้หมด (หรอืลบ ยา้ย หรอืแกไ้ขสิง่ดังกลา่ว) ซึง่เราพจิารณาโดยดลุพนิจิของเราแตเ่พยีงผู ้
เดยีววา่อาจเป็นอนัตรายตอ่ระบบ เครอืขา่ย ชือ่เสยีง คา่ความนยิมของเรา ลกูคา้อืน่ๆ ของเรา 
หรอืบคุคลทีส่ามใดๆ  
 

8. การสง่ขอ้มลูผูใ้ชแ้ละขอ้มลูทีเ่ป็นความลบั 
1. ในการสง่ขอ้มลูผูใ้ชแ้ละขอ้มลูทีเ่ป็นความลับใดๆ ผา่นโปรแกรมประยกุต ์ใหถ้อืวา่ทา่น

อนุญาตและยนิยอมโดยชดัแจง้อยา่งไมอ่าจเพกิถอนไดใ้นการใหม้กีารเปิดเผย รวบรวม เก็บ
รักษา ตดิตอ่สือ่สาร และใชข้อ้มลูผูใ้ชแ้ละขอ้มลูทีเ่ป็นความลับโดยเราและ/หรอืผูใ้หบ้รกิาร
ซึง่เป็นบคุคลทีส่ามทีเ่กีย่วขอ้ง / แมข่า่ย (hosts) ของโปรแกรมประยกุต ์เพือ่ทําใหก้ารใช ้
และการเขา้ถงึโปรแกรมประยกุตข์องทา่นเป็นไปได ้รวมถงึสารสนเทศและวัสดสุารสนเทศ 
(และเพือ่เก็บรักษาประวตักิารทําธรุกรรมและการใชท้ีเ่กีย่วขอ้งเทา่ทีเ่ห็นวา่เหมาะสม) 

2. ทา่นยอมรับวา่ 
ก. ขอ้มลูผูใ้ชแ้ละขอ้มลูทีเ่ป็นความลับใดๆ ซึง่ทา่นสง่ผา่นโปรแกรมประยกุตอ์าจถกูใสไ่ว ้

สง่ผา่นและ/หรอืเกบ็รักษาในตัวบรกิารทีเ่ก็บรักษา/เป็นแมข่า่ยโดยบคุคลทีส่ามทีอ่ยู่
นอกเหนอืการควบคมุของเรา และยอมรับวา่เราไมม่คีวามรับผดิหรอืความรับผดิชอบ
สําหรับการสง่ผา่นหรอืการเก็บรักษาขอ้มลูผูใ้ชแ้ละขอ้มลูทีเ่ป็นความลับใดๆ เชน่วา่นัน้ 

ข. การสง่ทัง้หมด (ไมว่า่โดยทางบรกิารสง่ขอ้ความSMS อเีมล ์หรอือืน่ๆ) ไปยงัและจาก
โปรแกรมประยกุตน์ีไ้มส่ามารถรับรองวา่ปลอดภยัอยา่งสมบรูณ์หรอืปราศจากความ
ผดิพลาดและการสง่เชน่วา่นัน้อาจมาถงึชา้ ถกูสกดักัน้ (intercept) ถกูแกลง้
เปลีย่นแปลงขอ้ความ (corrupt) ถกูทําใหส้ญูหาย ถกูทําลาย หรอืไมค่รบถว้น หรอืมี
ไวรัส และอาจสง่ไมถ่งึมอืผูรั้บ 

ค. ในการใสข่อ้มลู การลงประกาศ หรอืการสง่ขอ้มลูผูใ้ชห้รอืขอ้มลูทีเ่ป็นความลับใดๆ (ไม่
วา่เป็นของทา่นหรอืของผูรั้บ) ขอ้มลูผูใ้ชห้รอืขอ้มลูทีเ่ป็นความลับเชน่วา่นัน้อาจไดรั้บ
การเปิดเผยตอ่สาธารณชน 

ง. ขอ้มลูผูใ้ชห้รอืขอ้มลูทีเ่ป็นความลับทีส่ง่โดยทา่นอาจไดรั้บการสง่ตอ่ใหแ้กบ่คุคลทีส่าม
โดยผูรั้บในภายหลัง 

จ. เราไมส่ามารถควบคมุหรอืป้องกนัการสง่ขอ้มลูผูใ้ชห้รอืขอ้มลูทีเ่ป็นความลับของทา่น
โดยบคุคลทีส่าม และเราไมเ่ป็นผูรั้บผดิชอบหรอืตอ้งรับผดิสําหรับการสง่ขอ้มลูเชน่วา่
นัน้ 

ฉ. เราไมม่หีนา้ทีใ่นการรักษาความลับใดๆ ของทา่นเกีย่วกบัขอ้มลูผูใ้ชเ้ชน่วา่นัน้ ทีถ่กูสง่
มายงัเราโดยใชโ้ปรแกรมประยกุต ์

ช. เราไมรั่บประกนัความเป็นสว่นตัว และ/หรอื ความปลอดภยัของการสง่ใดๆ (ไมว่า่โดย
ทางบรกิารสง่ขอ้ความSMS อเีมล ์หรอือืน่ๆ) ไปยงัและจากโปรแกรมประยกุต ์

ซ. เราไมจํ่าตอ้งผูรั้บผดิสําหรับการสญูหายของขอ้มลูผูใ้ชใ้ดๆ ของทา่น 
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3. ทา่นเป็นผูรั้บผดิชอบแตเ่พยีงผูเ้ดยีวและทัง้หมดสําหรับรปูแบบ เนือ้หา และความถกูตอ้ง
ของขอ้มลูผูใ้ชท้ัง้หมดทีท่า่นใสข่อ้มลู ลงประกาศ อเีมล ์หรอืมเิชน่นัน้สง่ (รวมถงึโดยทาง
บรกิารสง่ขอ้ความSMS) ผา่นทางโปรแกรมประยกุต ์เราไมรั่บหนา้ทีใ่นการยา้ย ตรวจสอบ
ความสมบรูณ์ กลัน่กรอง ยนืยนัความถกูตอ้ง หรอืแกไ้ขขอ้มลูผูใ้ช ้

4. เกีย่วกบัขอ้มลูผูใ้ชใ้ดๆ ทีท่า่นสง่ใหแ้กเ่ราโดยใชโ้ปรแกรมประยกุต ์ทา่นอนุญาตใหส้ทิธแิก่
เราอนัเป็นสทิธทิีม่อียูต่ลอดไป ปราศจากคา่ใชส้ทิธ ิและใชไ้ดท้ัว่โลก ในลขิสทิธิแ์ละสทิธิ
ในทรัพยส์นิทางปัญญา ในขอ้มลูผูใ้ชเ้ชน่วา่นัน้เพือ่วัตถปุระสงคใ์ดๆ ทีเ่ราเห็นวา่เหมาะสม 
พงึประสงค ์หรอืเป็นประโยชน ์รวมถงึแตไ่มจํ่ากดัเฉพาะการทําสําเนา การสง่ การจําหน่าย 
และการเผยแพร ่

 
9. การชดใชค้า่สนิไหมทดแทน 

ทา่นจะไมเ่อาผดิและจะดําเนนิการใหเ้ราไดรั้บการชดใชค้า่สนิไหมทดแทนเต็มจํานวนตอ่ขอ้
เรยีกรอ้ง คดคีวาม กระบวนพจิารณา ความสญูเสยี ความเสยีหาย คา่ใชจ้า่ย และความรับผดิ
ทัง้หมดและใดๆ ไมว่า่จะเกดิขึน้ดว้ยเหตใุดก็ตามทีเ่กีย่วกบัสิง่ตอ่ไปนีโ้ดยตรงหรอืโดยออ้ม 

ก. การใชห้รอืการเขา้ถงึโปรแกรมประยกุตแ์ละ/หรอืสารสนเทศและวัสดสุารสนเทศใดๆ 
โดยทา่นหรอืโดยบคุคลหรอืองคก์รอืน่ใดในกรณีทีบ่คุคลหรอืองคก์รเชน่วา่นัน้สามารถ
เขา้ถงึและ/หรอืใชโ้ปรแกรมประยกุตโ์ดยการใชร้หัสผูใ้ชแ้ละรหัสผา่นของทา่น (หากมี
กรณีดังกลา่ว) 

ข. การกระทําผดิหรอืการไมป่ฏบิตัติามเงือ่นไขเหลา่นีใ้ดๆ โดยทา่นหรอืโดยบคุคลหรอื
องคก์รอืน่ใดในกรณีทีบ่คุคลหรอืองคก์รเชน่วา่นัน้สามารถเขา้ถงึและ/หรอืใชโ้ปรแกรม
ประยกุตโ์ดยการใชร้หัสผูใ้ชแ้ละรหัสผา่นของทา่น (หากมกีรณีดังกลา่ว) 

ค. การฝ่าฝืนสทิธใิดๆ (ไมว่า่เกีย่วกบัทรัพยส์นิทางปัญญาหรอือืน่ๆ) ของบคุคลหรอืองคก์ร
อืน่ของทา่น หรอื 

ง. การกระทําผดิขอ้กําหนดตามกฎหมาย หนา้ที ่หรอืกฎหมายใดๆ ของทา่น 
 

10.  การไมถ่อืวา่สละสทิธ ิ/ การแยกขอ้สญัญาสว่นทีไ่มส่มบรูณ์ออกจากสว่นทีส่มบรูณ์ 
1. การไมใ่ชห้รอืบงัคบัตามสทิธขิองเราหรอืความลา่ชา้ของเราในการใชห้รอืบงัคับตามสทิธิ

ของเราภายใตเ้งือ่นไขเหลา่นีจ้ะไมถ่อืวา่เป็นการสละสทิธหิรอืการจํากดั ทําใหเ้สยีหายหรอื
ทําใหเ้สือ่มเสยี หรอืมผีลเป็นการหา้มการใชห้รอืการบงัคับตามสทิธเิชน่วา่นัน้หรอืทําใหเ้รา
ตอ้งเป็นผูรั้บผดิชอบสําหรับความสญูเสยีหรอืความเสยีหายทีเ่กดิขึน้จากการนัน้ 

2. หากขอ้กําหนดหนึง่ขอ้หรอืหลายขอ้ใดๆ ในเงือ่นไขเหลา่นีถ้อืวา่ไมส่มบรูณ์ ไมช่อบดว้ย
กฎหมาย หรอืไมม่ผีลใชบ้งัคับในดา้นใดๆ ภายใตก้ฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งใดๆ ความสมบรูณ์ 
ความชอบดว้ยกฎหมาย และความมผีลบงัคับใชข้องขอ้กําหนดทีเ่หลอืจะไมถ่กูกระทบหรอื
ทําใหเ้สือ่มเสยีไปในทางใดๆ 

 
11.  การเลกิสญัญา 

เราอาจบอกเลกิสญัญาฉบบันีซ้ ึง่อยูภ่ายใตบ้งัคบัของเงือ่นไขเหลา่นี ้การเขา้ถงึและ/หรอืการใช ้
โปรแกรมประยกุตข์องทา่น (รวมถงึสารสนเทศและวสัดสุารสนเทศ การบรกิารและเว็บไซตท์ี่
เกีย่วขอ้ง) ในเวลาใดๆ โดยมหีรอืไมม่เีหตหุรอืโดยการบอกกลา่วหรอืไมบ่อกกลา่วลว่งหนา้ 
 

12. สทิธใินทรพัยส์นิทางปญัญา 
1. เครือ่งหมายการคา้ สญัลักษณ์ (logos) เครือ่งหมายบรกิาร ลขิสทิธิใ์นเนือ้หา (รวมถงึแตไ่ม่

จํากดัเฉพาะขอ้ความ ขอ้มลู กราฟิก รปูภาพ ลงิค ์วดีทีัศน ์และเสยีง) ของโปรแกรมประยกุต์
และ/หรอื สารสนเทศและวสัดสุารสนเทศนัน้เป็นของเราหรอืบคุคลทีส่ามทีเ่กีย่วขอ้ง 
(ตามแตก่รณี) ไมใ่หทํ้าซ้ํา จําหน่าย เผยแพรซ้ํ่า แสดง ออกอากาศ เชือ่มโยงหลายมติ ิหรอื
สง่ในลักษณะใดๆ หรอืโดยทางใดๆ หรอืเก็บรักษาในระบบการดงึขอ้มลูซึง่สว่นใดสว่นหนึง่
ของสิง่เหลา่นัน้โดยไมไ่ดรั้บการอนุญาตเป็นลายลกัษณ์อกัษรลว่งหนา้จากเรา / เจา้ของซึง่
เป็นบคุคลทีส่ามทีเ่กีย่วขอ้ง 

2. เวน้แตไ่ดรั้บอนุญาตเป็นลายลักษณ์อกัษรลว่งหนา้จากเรา / เจา้ของซึง่เป็นบคุคลทีส่ามที่
เกีย่วขอ้ง หรอืเวน้แตไ่ดอ้นุญาตโดยชดัแจง้ไวใ้นเงือ่นไขเหลา่นี ้ทา่น / ผูใ้ด 
ก. ไมม่สีทิธหิรอืไดรั้บอนุญาตในการดาวนโ์หลด ทําซ้ํา หรอืใชใ้นทางใดๆ ซึง่เครือ่งหมาย

การคา้ สญัลักษณ์ เครือ่งหมายบรกิาร เนือ้หาทีม่ลีขิสทิธิเ์ชน่วา่นัน้ 
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ข. ไมส่ามารถใสก่ารเชือ่มโยงหลายมติใินโปรแกรมประยกุตห์รอื “แสดงหนา้จอ (mirror)” 
ของเนือ้หาทีม่อียูใ่นโปรแกรมประยกุต ์รวมถงึสารสนเทศและวสัดสุารสนเทศบนตวั
บรกิารอืน่ใด 

3. ทา่นยอมรับวา่ขอ้กําหนดกอ่นหนา้นีจ้ะไมจํ่ากดัขอ้กําหนดทีเ่ฉพาะเจาะจงใดๆ ทีร่ะบใุนแตล่ะ
ขอ้ตกลงและเงือ่นไขของสารสนเทศและวัสดสุารสนเทศทีเ่ฉพาะเจาะจงทีนํ่าเสนออยูใ่น
หรอืผา่นโปรแกรมประยกุต ์

 
13.  กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งและเขตอํานาจตามกฎหมาย 

1. เราไมรั่บรองวา่โปรแกรมประยกุตน์ีแ้ละสารสนเทศและวสัดสุารสนเทศนัน้เหมาะสมหรอื
มอียูเ่พือ่การใชใ้นสถานทีอ่ืน่ / ประเทศอืน่ๆ นอกเหนอืจากประเทศไทย เวน้แตร่ะบไุว ้
เป็นอยา่งอืน่ ไมใ่หถ้อืวา่โปรแกรมประยกุตแ์ละสารสนเทศและวัสดสุารสนเทศเป็นการ
ใหบ้รกิารและสิง่อํานวยความสะดวกภายนอกประเทศไทย ผูใ้ดทีเ่ลอืกทีจ่ะเขา้ถงึหรอืใช ้
โปรแกรมประยกุตน์ีจ้ากสถานทีใ่ดๆ นอกจากประเทศไทยเป็นผูรั้บผดิชอบสําหรับการ
ปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามกฎหมายทอ้งถิน่ หากและเทา่ทีก่ฎหมายทอ้งถิน่นัน้เกีย่วขอ้ง 

2. เงือ่นไขเหลา่นีแ้ละทกุสิง่ทีเ่กีย่วกบัการเขา้ถงึหรอืการใชโ้ปรแกรมประยกุต ์และ/หรอื
สารสนเทศและวัสดสุารสนเทศของทา่นจะอยูภ่ายใตบ้งัคับของและตคีวามตามกฎหมาย
ของประเทศไทย ทา่นตกลงทีจ่ะอยูภ่ายใตเ้ขตอํานาจของศาลของประเทศไทย 




